Rregullat e fushatés “Fast Track Ndérkombétar”
Pérkufizimet dhe interpretimi i tyre

Fast Track nénkupton njé shérbim té vecanté gé lejon njé person té kalojé té gjitha procedurat né
aeroport, né kohén minimale dhe me rehati maksimale, pa radhé té gjata.

Kodi QR nénkupton njé kod té posacém grafik pér marrjen e shérbimit, i cili i jepet né chatbot
pjesémarrésit né fushaté, sipas kushteve té kétyre rregullave.

Aeroport nénkupton Aeroportin e Stambollit (IST), Turgi, Aeroportin Ndérkombétar té Larnakés
(LCA) Republika e Qipros; Milano (MXP) Itali, Aeroportin e Barcelonés (BCN), Spanjé dhe
aeroporte té tjera, njé listé gjithépérfshirése e té cilave éshté e disponueshme né chatbot.

Fushaté nénkupton njé fushaté promovuese “Fast Track Ndérkombétar”.

Banké nénkupton njé person juridik i cili, bazuar né licencén pérkatése bankare, ka té drejtén
ekskluzive pér té ofruar shérbime bankare né territorin pérkatés té Ukrainés, Gjeorgjisé ose Republikés
sé Azerbajxhanit, Republikés sé Bjellorusisé, Republikés sé Taxhikistanit, Republikés sé Uzbekistanit,
Republikés s& Armenisé, Republikés sé Kazakistanit, Republikés sé Moldavisé, Republikés Kirgize
(Kirgizistani), Republikés sé Shqipérisé, Bosnjé dhe Hercegovinés, Republikés sé Kosovés,
Republikés sé Magedonisé sé Veriut, Malit te Zi ose Republikés sé Serbisé.

Pajisje verifikimi nénkupton njé pajisje teknike té posa¢me né aeroport gé lejon leximin e kodit QR
pér ofrimin e shérbimit pér anétarin e fushatés, sipas kushteve té kétyre rregullave.

Klient nénkupton Shogatén Ndérkombétare té Shérbimit Visa, me vendndodhje né SHBA, CA 94404
— 2775, Foster City, Bulevardi Metro Center, 900.

Karté nénkupton kartat e pagesés Visa Platinum, Visa Signature, kartat e biznesit Visa Platinum,
Visa Signature dhe Visa Infinite té léshuara nga bankat gé i japin té drejté pjesémarrésit né fushaté
pér té marré pjesé né fushaté.

Messenger nénkupton aplikacion celular pér mesazhe té shpejta dhe video, duke pérfshiré Viber,
Telegram.

Organizator nénkupton INFOCUS LLC kodi i identifikimit t& personit juridik: 36563986, me
vendndodhje né Ukrainé, 03150, Kiev, Dilova Street 2, letter B, roon 188 letter A,

Partner nénkupton RENOVATIO LLS kodi i identifikimit t& personit juridik: 38876589, me
vendndodhje né Ukrainé, 61099, Kharkiv, 11-A Yenakiivska Street.

Shérbim nénkupton shérbimet né kategoriné Fast-Track (me mbérritje dhe nisje) gé u ofrohet
anétaréve té fushatés né aeroport. Njé shérbim i tillé éshté njé dhuraté pér pjesémarrésin e
promovimit.

Rregulla nénkupton kéto rregulla té fushatés.

Afati i vlefshmérisé nénkupton periudhén nga 00:00:01 i datés 09.07.2021 deri mé 23:59:59 té datés
30.09.2024.

Pjesémarrés té fushatés nénkupton individé, mbajtés té kartave, té cilét kané té drejté té marrin pjesé
né fushaté sipas dispozitave té kétyre rregullave. Shérbimi éshté i njéjté pér té gjithé pjesémarrésit.
Né kété rast, ndryshimi i vetém éshté se cilat karta kané mbajtésit e tyre.

Chatbot nénkupton chatbot-in dhe “Visa Concierge”, té cilat gjenden né link-un:
https://mssg.me/concierge_service, té pérfshira né Messenger.


https://mssg.me/concierge__service

1. Procedura pér pjesémarrjen né fushaté nga anétarét e fushatés
1.1. Pér géllim té pjesémarrjes né fushaté, njé person gé déshiron té marré pjesé né fushaté dhe té
béhet anétar i fushatés do té kryejé veprimet e méposhtme gjaté afatit té vlefshmérisé sé fushatés:

1.1.1. té jeté mbajtés i vlefshém i kartés;

1.1.2. té regjistrohet veté ose té jeté i regjistruar né chatbot sipas mekanikés sé regjistrimit té
brendshém té pérfshiré né chatbot;

1.1.3. té hapéchatbot, shkojeé tek menyja "Visa Travel™ dhe klikojé "Fast Track Ndérkombétar";
1.1.4. Té njihet me té dhénat rreth fushatés dhe kétyre rregullave duke klikuar butonin “Fast Track
Ndérkombétar”;

1.1.5. T€ kontrollojé disponueshmériné e shérbimit dhe té zgjedhé vendin dhe aeroportin;

1.1.6. Té klikojé butonin “merr njé kupon”;

1.1.7. Te zgjedhé njé nga llojet e ofruara té fluturimeve: nisje kombétare, nisje apo mbérritje
ndérkombétare

1.1.8. Té japénumrin, datén, orén e nisjes sé fluturimit, emrin dhe mbiemrin (sipas biletés), numrin e
telefonit dhe adresén e email-it, né chatbot.

1.2. Né rast té kryerjes me sukses té veprimeve té pércaktuara né pikat 1.1.1.-1.1.8. té kétyre
rregullave, personi do té béhet anétar i fushatés dhe do té marré njé skedar me kod QR né chatbot.
1.3. Kéto rregulla do té jené dokumenti kryesor né marrédhéniet zyrtare ndérmjet anétarit té fushatés
dhe organizatorit/klientit/partnerit. Anétari i fushatés do té pranojé dispozitat e kétyre rregullave duke
kryer né ményré té njépasnjéshme veprimet e specifikuara né pikat 1.1.1.-1.1.8. té kétyre rregullave.
1.4. Pranimi nga anétari i fushatés do té béhet vullnetarisht dhe do té materializojé pérfundimin e njé
marréveshjeje me shkrim mbi kushtet e kétyre rregullave.

1.5. Pranimi i pjesshém i rregullave nuk do té pranohet.
1.6. Karta do té jeté e vlefshme pér té gjithé periudhén e vlefshmérisé sé biletés ajrore.
2. Vecorité e aplikimit té kodit QR

2.1. Ju mund ta porosisni shérbimin né ¢cdo daté gjaté vitit. Kodi QR éshté i vlefshém né datén e
porositjes sé shérbimit, por pérdor fluturimet e specifikuar né pikat 1.1.7. dhe 1.1.8. té rregullave.

2.2. Kodi QR do t'u jepet anétaréve té fushatés, duke iu nénshtruar kufizimeve té€ méposhtme:

2.2.1. pér pjesémarrésit né fushaté gé jané mbajtés té kartés Visa Platinum, do té sigurohen jo mé
shumé se 2 (dy) kode QR brenda afatit té vlefshmérisé sé fushatés;

2.2.2. pér pjesémarrésit né fushaté gé jané mbajtés té kartés Visa Signature, do té sigurohen jo mé
shumé se 10 (dhjet&) kode QR brenda afatit t& vlefshmérisé sé fushatés;

2.2.3. pér pjesémarrésit né fushaté qé jané mbajtés té kartés Visa Infinite, kodet QR do té sigurohen
né shumén e kérkuar nga pjesémarrési i fushatés, mbajtés i kartés Visa Infinite brenda afatit té
vlefshmérisé sé fushatés.



2.3. Kodi QR mund té pérdoret ekskluzivisht nga pjesémarrési i fushatés pér géllimet e tij/saj dhe
nuk mund t'u transferohet paléve té treta.

2.4. Kodi QR i papérdorur brenda afatit té vlefshmérisé sé fushatés nuk do té shtyhet ose
grumbullohet, nuk do té shtohet ose t'i nénshtrohet asnjé kompensimi financiar ose kompensimi tjetér.

2.5. Skedari i kodit QR ka njé funksion "butoni i pérgjigjes sé shpejté™ pér kontaktin me mbéshtetjen
teknike té partnerit, né rast té ndonjé problemi me kodin QR.

3. Pérgjegjésia e Paléve

3.1. Pjesémarrési né fushaté do té jeté pérgjegjés sipas legjislacionit né fuqgi pér saktésiné e té
dhénave té siguruara dhe té drejtén e pérdorimit té kartés.

3.2. Pagesa e taksave, tarifave dhe pagesave té detyrueshme béhet nga personi ndaj té cilit ngarkohen
detyrimet pérkatése nga dispozitat e legjislacionit aktual.

3.3. Klienti/partneri/organizatori nuk do té jeté pérgjegjés pér pamundésiné e anétarit té fushatés pér
té pérdorur kodin QR pér arsye jashté kontrollit té tyre, duke pérfshiré, por pa u kufizuar né: shkage
té prishjes sé pajisjes sé verifikimit, anulimit, shtyrjes ose vonesave té fluturimit, ndryshimeve né
funksionimin e aeroportit, shkeljeve nga ana e anétarit té fushatés té dispozitave té legjislacionit
aktual etj...

4. Pérpunimi i té dhénave personale

4.1. Né kuadér té fushatés, pjesémarrési né fushaté do t'i sigurojé organizatorit té dhénat personale
té méposhtme, né zbatim té marréveshjes sé lidhur sipas kétyre rregullave, pér arsye individuale né
pérpunimin e té dhénave personale té tij/saj: mbiemrin, emrin dhe emrin e babait né anglisht, numrin
e telefonit dhe adresén e email-it. Kéto rregulla té pérpunimit té té dhénave do té jené pjesé e
rregullave té pérpunimit té té dhénave té pérfshira né chatbot.

4.2. Té dhénat personale té pércaktuara né pikén 4.1. do té pérpunohen gjaté afatit té vlefshmérisé sé
fushatés pér té ushtruar té drejtén e anétarit té fushatés pér té marré pjesé né fushaté. Té dhéna té tilla
personale do té mblidhen, pérpunohen, transmetohen (né server té huaj té organizatorit dhe partnerit)
me géllim pérmbushjen e kushteve té kétyre rregullave. Organizatori do té jeté pronari dhe
administratori i kétyre té dhénave personale. Partneri do té keté politikén e tij/saj pér trajtimin e té
dhénave personale, por né ¢do rast, kéto té dhéna nuk mund té pérpunohen né kundérshtim me kéto
rregulla. Pjesémarrési né fushaté mund té njihet me politikén e pérpunimit té té dhénave personale té
partnerit né fagen e méposhtme: https://highpass.aero/Home/PrivacyPolicy

4.3. Gjaté kryerjes sé veprimeve té pércaktuara né pikén 1.1. té rregullave, anétari i fushatés do té
pajtohet me rendin e vendosur té pérpunimit té té dhénave té tij personale dhe do té konfirmojé se
éshté njohur me té gjitha té drejtat gé i jané dhéné nga legjislacioni aktual.

5. Té tjera

5.1. Organizatori ka té drejté té pérfshijé palé té treta pér té pérmbushur detyrimet sipas kétyre
rregullave té fushatés.

5.2. Nése lind situata gé lejon interpretim té paqgarté té kétyre rregullave, ¢cdo mosmarréveshje
dhe/ose céshtje gé nuk rregullohet nga kéto rregulla, organizatori/klienti i fushatés do té rezervojé té
drejtén té zgjidhé céshtje té tilla né ményré té pavarur. Njé vendim i tillé i organizatorit/klientit té
fushatés do té jeté pérfundimtar dhe nuk i nénshtrohet ankesave.

5.3. Afati i vlefshmérisé sé fushatés mund té ndryshohet ose fushata mund té ndérpritet para kohe me
miratimin reciprok té klientit dhe organizatorit. Ndryshimi i afatit té vlefshmérisé sé fushatés ose


https://highpass.aero/Home/PrivacyPolicy

pérfundimi i para afatit i saj do té jeté efektiv vetém né rast té publikimit té tyre né chatbot.
5.4. Kéto rregulla dhe ndryshimet né to do té postohen pér referencé né chatbot.

5.5. Organizatori do té rezervojé té drejtén pér té ndryshuar kéto rregulla brenda afatit té vlefshmérisé
sé fushatés.



